Predaj Eurofrigo

Faktory rozhodujuce o prijati dopytu

1.
Zakaznik

VIP kategoria 80% dopytu — 4.79% = 14 zakaznikov, typicky 30 a viac preprav ro¢ne
Robit "hitparady" kazdy rok

A kategoria = byvali klienti z VIP kateg6rie z minulyvh rokov + zakaznici obCasni, ale
podobného charakteru

B kategéria = typicky 10 - 25 preprav roCne

C kategoria = <10, resp. pre ktorych sme napriek snahe len druha volba, problémovi
D kategéria = vynimo¢na objednavka, Spekulanti, problémy

Dead Flle = odmietaju nasSe kontakty; neetické firmy

Vyradeni = zruené firmy, zli¢ené, duplicitné zaznamy, atd'.

2.
Relécia/Destinacia
Obvykla trat
Start
Neobvykla Oboje
Koniec
Viacnakladka/Viacvykladka

Vzdialenost/Cas jazdy
PoZzadovany pocet Soférov

Dopravcovi nevyhovuje koniec trasy

3.
Termin
Dany &as vykladky Sviatky/Pokuty
Cas nakladky (nutna znalost $peditéra,
obchodnika)

Same day

Sibeni¢né terminy
Zakazka ziskana v predstihu: V pohode

Dlho v predstihu (nie
(kalkulacia ceny podla terminu) nutne vyhoda)

4,
Typ tovaru

Hmotnost (spotreba, predpisy)/mnozstvo (dokladky, $pecialny naves atd'’.)
Haklivost (krehkost, nutnost nonstop dopravy)
Teplota (napr. nutnost 2 teplot)

Hodnota (napr. elektronika)

. 5.
Speciality
Palety
Neutralizacia
Prestoje (napr. vykladka ru¢ne)
Papiere (napr. na inom mieste)
Vybavenie kamiona/Soféra (napr. prilba, topanky s ocel. Spicou, hasiaci pristroj, zabezp.
nakladu a pod.)

6.
Cena/Ponuka/Vyjednavanie

Sezbdna — ponuka/dopyt
KonsStelacia — rozhodnutie

Urcite zobrat — Skoér ano — Skér nie — Urdite nie
(overenie u Speditéra)

Sledovanie Uspesnosti rozhodnuti




